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Péétospoytikirja

Asia SMS-RAJAPINTA VESIKANTAPLUS ASIAKASTIETO-
JARJESTELMAAN

Lapinjarven kunnalla on kéytossd VesikantaPlus jédrjestelméikokonai-
suus, johon CGI on tarjonnut eVe SMS-rajapintaa VesikantaPlus asia-
kastietojarjestelmaén.

VesikantaPlus asiakastietojérjestelmédn integroitu SMS-rajapinta tarjoaa
mm. tehokkaan viestinnén, silld SMS-rajapinnan avulla voidaan l&hettéa
nopeasti ja tehokkaasti viestejd suoraan VesikantaPlus-jarjestelmasta.
SMS-jarjestelma tukee tehokkaasti asiakassuhteen yllédpitoa, jolloin
SMS-viesteja kaytetddn ldhettdimalld muistutuksia, tietoa tuotteista ja
palveluista seki tarjouksista. Myds ajankohtainen tiedotus asiakkaille
esimerkiksi hiiriotilanteista tai tapahtumista voidaan jatkossa hoitaa
nopeasti ja suoraan SMS-viestien avulla. Liséksi palvelu siséltda viestien
toimituksen ja saavutettujen tulosten seurannan, joka mahdollistaa vies-
tinndn tehokkuuden ja vaikuttavuuden arvioinnin.

Tekstiviestien vastaanottaminen koetaan usein kitevina ja helppona
tapana saada tietoa, miki voi lisétéd asiakkaiden sitoutumista ja tyytyvai-

Syytta.
Paitos Péétén tilata CGL:1td eVe SMS-rajapinnan VesikantaPlus asiakastieto-
jarjestelmain.
Paatoksen peruste
Paitosvallan Hallintosdanto 27
perusteet
Kustannukset Péivityksen kertakustannukset ovat liittymén osalta 1500,- eur ja koulu-
tuksen osalta }2-htp 625,-.
Liittymén tuki- ja ylldpitomaksut ovat 50,- euroa/kk ja viestit 0,10 eu-
roa/kpl.
Kaikki hinnat ovat alv 0 %.
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Péétokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimuksen saa tehda se,
johon pditds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun padtos vélittdmaisti vaikut-
taa (asianosainen) sekéd kunnan jisen.
Oikaisuvaatimusviranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehddan:
Tekninen lautakunta
Lapinjérventie 20A
07800 Lapinjarvi

kunta@lapinjarvi.fi

Oikaisuvaatimus on tehtidva 14 pdivan kuluessa paitoksen tiedoksisaannista. Kunnan jasenen katso-
taan saaneen padtoksestd tiedon seitsemin pdivan kuluttua siitd, kun poytékirja on ndhtdvéna ylei-
sessé tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan saaneen paitoksestd tiedon, jollei muuta niytetd, seit-
semdn pdivan kuluttua kirjeen ldhettdmisestd, saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksisaantitodistukseen merkittynd aikana. Jos tieto asiakirjasta on annettu séhkoiselld viestilla,
katsotaan asianosaisen saaneen tiedon kolmantena péivéand viestin ldhettimisestd, jollei muuta nédy-
tetd. Tiedoksiantopdivai tai sitd pdivdd, jona pdétds on asetettu ndhtdvéksi, ei lueta méaédrdaikaan. Jos
madrdajan viimeinen pdiva on pyhdpaivé tai muu sellainen pdiva, jona tyot virastoissa on keskeytet-
tavd, saa tehtdvin toimittaa ensimmaisend arkipédivinad sen jalkeen.

Julkaistu ndhtéviksi yleisessd tietoverkossa, pvm: 3.5.2024
Tiedoksianto asianosaisille: 3.5.2024

Lihetetty tiedoksi kirjeelld, annettu postin kuljetettavaksi, pvm:
Sahkopostilla, pvm:  3.5.2024

Oikaisuvaatimuksesta on kdytdvé ilmi vaatimus perusteluineen ja se on tekijin allekirjoitettava.
Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen oikaisuvaatimusajan péétty-
mista.

¢ visma sign



SIGNATURES ALLEKIRJOITUKSET UNDERSKRIFTER SIGNATURER

UNDERSKRIFTER

This documents contains 2 pages before this page Tama asiakirja siséltédé 2 sivua ennen tata sivua Detta dokument innehaller 2 sidor fore denna sida

Dokumentet inneholder 2 sider fgr denne siden Dette dokument indeholder 2 sider far denne side

Kristiina Tarja Tikkala

99872ec6-8bc4-4581-91a9-df83c25359a - 2024-05-03 08:16:39 UTC +03:00
BankID / MobilelD - 54921a5b-3f89-45f0-b99b-aa58c4739a89 - FI

authority to sign asemavaltuutus stallningsfullmakt autoritet til & signere
representative nimenkirjoitusoikeus firmateckningsratt representant
custodial huoltaja/edunvalvoja forvaltare foresatte/verge

Electronically signed / Séhkdisesti allekirjoitettu / Elektroniskt signerats / Elektronisk signert / Elektronisk underskrevet
https://sign.visma.net/fi/document-check/54d64692-c797-4579-9b5a-15c637875131

myndighed til at underskrive
repraesentant

frihedsbergvende

¢ visma sign

www.vismasign.com



		2024-05-03T05:23:15+0000




